
 

Город Отделение Адрес График обслуживания клиентов 

 

Архангельск ОО "Архангельский" г. Архангельск, ул. Воскресенская, д. 104 10:00-19:001 

Барнаул ОО "Барнаульский" г. Барнаул, ул. Пролетарская, д. 67/ пр-т Ленина, д. 28 09:00-18:002 

Белгород ОО "Белгородский" г. Белгород, пр-т Славы, д. 45а 
09:00-18:003 

 

Волгоград Волгоградский филиал г. Волгоград, ул. Новороссийская, д. 11 
09:00-18:004 

 

Воронеж Воронежский филиал г. Воронеж, ул. Комиссаржевской, д. 13 
09:00-19:005 

 

Екатеринбург Екатеринбургский филиал г. Екатеринбург, ул. Н. Никонова, д. 4 
09:00-19:006 

 

Казань ОО "Казанский" г. Казань, проспект Ибрагимова, д. 58 
09:00-19:007 

 

Калуга ОО "Калужский" г. Калуга, ул. Пушкина, д. 1/20 
10:00-20:008 

 

Краснодар ДО "Покровский" г. Краснодар, ул. Красноармейская, д. 64/1 
09:00-18:009 

 

Краснодар Краснодарский филиал г. Краснодар, ул. Ставропольская, д. 41 
09:00-18:0010 

 

                                                           
1 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 
2 Проведение кассовых операций: 09:00-14:00 
3 Проведение кассовых операций: 09:30-14:00, услуги депозитария: 09:00-17:00 
4 Проведение кассовых операций 09:30-14:00, услуги депозитария: 09:00-17:30 
5 Проведение кассовых операций: 09:30-14:00, услуги депозитария: 09:00-17:00 
6 Проведение кассовых операций: 09:30-14:00, услуги депозитария: 09:00-17:30  
7 Проведение кассовых операций: 09:30-14:00, услуги депозитария: 09:00-17:00 
8 Проведение кассовых операций: 10:00-14:00 
9 Проведение кассовых операций: 09:00-14:00  
10 Проведение кассовых операций: 09:30-14:00, услуги депозитария: 09:00-17:30 



 

Город Отделение Адрес График обслуживания клиентов 

 

Красноярск ОО "Красноярский" г. Красноярск, проспект Мира, д. 36 
09:00-18:0011 

 

Москва ДО "Алексеевская" г. Москва, проспект Мира, д. 97 
10:00-20:0012 

 

Москва ДО "Алтуфьево" г. Москва, Алтуфьевское шоссе, д. 89 
10:00-19:0013 

 

Москва ДО "Аэропорт" г. Москва, Ленинградский проспект, д. 44 
10:00-20:0014 

 

Москва ДО "Бабушкинская" г. Москва, ул. Енисейская, д. 11 
10:00-19:0015 

 

Москва ДО "Большая Грузинская" г. Москва, ул. Большая Грузинская, д. 58 
10:00-19:0016 

 

Москва ДО "Звенигородский" г. Москва, ш. Звенигородское, д. 3А, стр. 1 
10:00-19:0017 

 

Москва ДО "Земляной вал" г. Москва, ул. Земляной вал, д. 25, стр. 1А 
10:00-19:0018 

 

Москва ДО "Казачий" г. Москва, 1-й Казачий переулок, дом 9/1 
10:00-20:0019 

 

Москва ДО "Кутузовский проспект" г. Москва, просп. Кутузовский, д. 22 
10:00-19:0020 

 

                                                           
11 Проведение кассовых операций: 09:00-14:00 
12 Проведение кассовых операций: 10:00-14:00 
13 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 
14 Проведение кассовых операций: 10:00-14:00 
15 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 
16 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 
17 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 
18 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 
19 Проведение кассовых операций: 10:00-14:00 
20 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 



 

Город Отделение Адрес График обслуживания клиентов 

 

Москва ДО "Ленинский" г. Москва, Ленинский проспект, д. 113/1 
10:00-19:0021 

 

Москва ДО "Ломоносовский проспект" г. Москва, Ленинский проспект, д. 70/11 
10:00-20:0022 

 

Москва ДО "Маршала Жукова" г. Москва, просп. Маршала Жукова, д. 30 
10:00-19:0023 

 

Москва ДО "Мясницкая" г. Москва, ул. Мясницкая, д. 24/7, стр. 2 
10:00-19:0024 

 

Москва ДО "Новослободская" г. Москва, ул. Долгоруковская, д. 40 
10:00-19:0025 

 

Москва ДО "Остоженка" г. Москва, ул. Остоженка, д. 5 
10:00-19:0026 

 

Москва ДО "Первомайская" г. Москва, ул. Первомайская, д. 77 
10:00-20:0027 

 

Москва ДО "Пречистенская" г. Москва, Пречистенская наб., д. 9 Не работает28 

Москва ДО "Проспект Вернадского" г. Москва, Пр-т Вернадского, д. 33 
10:00-19:0029 

 

                                                           
21 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 
22 Проведение кассовых операций: 10:00-14:00 
23 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 
24 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 
25 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 
26 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 
27 Проведение кассовых операций: 10:00-14:00 
28не осуществляется обслуживание розничных клиентов и клиентов малого и среднего бизнеса, за исключением клиентов, заключивших договор аренды 
индивидуального банковского сейфа по предварительной записи через информационный центр Банка 
29 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 



 

Город Отделение Адрес График обслуживания клиентов 

 

Москва ДО "Проспект Мира" г. Москва, пр-т Мира, д. 26, стр. 1 
10:00-19:0030 

 

Москва ДО "Пятницкая" г. Москва, ул. Пятницкая, д. 14, стр. 1 
10:00-20:0031 

 

Москва ДО "Раменки" г. Москва, просп. Мичуринский, д. 34 
10:00-19:0032 

 

Москва ДО "Речной вокзал" г. Москва, Ленинградское шоссе, д. 94, корп. 1 
10:00-19:0033 

 

Москва ДО "Рогожская застава" г. Москва, ул. Сергия Радонежского, д. 8 
10:00-20:0034 

 

Москва ДО "Таганская" г. Москва, ул. Марксистская, д. 1, корп. 1 
10:00-20:0035 

 

Москва ДО "Тверская" г. Москва, ул. Тверская-Ямская 1-я, д. 28 
10:00-19:0036 

 

Москва ДО "Тульская" г. Москва, ул. Большая Тульская, д. 2 
10:00-20:0037 

 

Москва  ДО “Чистые пруды”  
По 

предварительной 
записи38 

                                                           
30 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 
31 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 
32 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 
33 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 
34 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 
35 Проведение кассовых операций: 10:00-14:00 
36 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 
37 Проведение кассовых операций: 10:00-14:00 
38Обслуживание по предварительной записи 



 

Город Отделение Адрес График обслуживания клиентов 

 

Москва ДО "Ярцевская" г. Москва, ул. Ярцевская, д. 22, строение 1 
10:00-19:0039 

 

Мытищи ДО "Мытищи" Московская область г. Мытищи, ул. Мира, д. 2 
10:00-20:0040 

 

Нижний Новгород ДО "Автозаводский" г. Нижний Новгород, ул. Веденяпина, д. 1а 
09:00-19:0041 

 

Нижний Новгород Нижегородский филиал г. Нижний Новгород, ул. Костина, д. 20 
09:00-19:0042 

 

Новосибирск Новосибирский филиал г. Новосибирск, ул. М. Горького, д. 53 (ул. Советская, д. 27) 
09:00-19:0043 

 

Одинцово ДО "Одинцово" Московская область, г. Одинцово, Можайское шоссе, д. 112а 
10:00-20:0044 

 

Омск ОО "Омский" г. Омск, пр. К. Маркса, д. 17 
09:00-18:0045 

 

Пермь Пермский филиал г. Пермь, улица Монастырская, д. 41 
09:00-20:0046 

 

Подольск ДО "Подольск" Московская область, г. Подольск, Революционный пр-т, д. 64/105 
10:00-20:0047 

 

Ростов-на-Дону ДО "Большая Садовая" г. Ростов-на-Дону, ул. Большая Садовая,  д. 113 
09:00-18:0048 

 

                                                           
39 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 
40 Проведение кассовых операций: 10:00-14:00 
41 Проведение кассовых операций: 09:30-14:00, услуги депозитария 09:00-17:00 
42 Проведение кассовых операций: 09:30-14:00, услуги депозитария: 09:00-17:00 
43 Проведение кассовых операций: 09:30-14:00, услуги депозитария: 09:00-18:00 
44 Проведение кассовых операций: 10:00-14:00 
45 Проведение кассовых операций: 09:00-14:00 
46 Проведение кассовых операций: 09:30-14:00, услуги депозитария: 09:00-18:00 
47 Проведение кассовых операций: 10:00-14:00 
48 Проведение кассовых операций: 09:30-14:00 



 

Город Отделение Адрес График обслуживания клиентов 

 

Ростов-на-Дону ДО "Улица Текучева" г. Ростов-на-Дону, ул. Текучева, д. 139/94 
09:00-19:0049 

 

Самара Самарский филиал г. Самара, ул. Чапаевская/Красноармейская, д. 178/12 
09:00-19:0050 

 

Санкт-Петербург ДО "Академическая" г. Санкт-Петербург, Гражданский пр., д. 76, лит. А 
10:00-20:0051 

 

Санкт-Петербург ДО "Васильевский остров" г. Санкт-Петербург, Средний пр., В.О., д. 49, лит. А 
10:00-20:0052 

 

Санкт-Петербург ДО "Заневская площадь" г. Санкт-Петербург, Новочеркасский пр., д. 43/17, лит. А 
10:00-19:0053 

 

Санкт-Петербург ДО "Комендантский проспект" г. Санкт-Петербург, Комендантский пр., д. 11, лит. Б 
10:00-20:0054 

 

Санкт-Петербург ДО "Ленинский проспект" г. Санкт-Петербург, бульвар Новаторов, д. 8, лит. А 
09:00-20:0055 

 

Санкт-Петербург ДО "Московская" г. Санкт-Петербург, Московский проспект, д. 207а, лит. А 
10:00-20:0056 

 

Санкт-Петербург ДО "Парк Победы" г. Санкт-Петербург, Московский пр., д. 192-194, лит. А 
09:00-20:0057 

 

                                                           
49 Проведение кассовых операций: 09:30-14:00 
50 Проведение кассовых операций: 09:30-14:00, услуги депозитария: 09:00-17:00 
51 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 
52 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 
53 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 
54 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 
55 Проведение кассовых операций: 09:00-14:00 
56 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 
57 Проведение кассовых операций: 09:00-14:00 



 

Город Отделение Адрес График обслуживания клиентов 

 

Санкт-Петербург ДО "Петроградская сторона" г. Санкт-Петербург, Большой пр. П.С., д. 48 10:00-20:0058 

Санкт-Петербург ДО "Проспект Большевиков" г. Санкт-Петербург, пр. Большевиков, д. 3, корп. 1, лит. А 09:00-20:0059 

Санкт-Петербург ДО "Проспект Просвещения" г. Санкт-Петербург, пр. Просвещения, д. 34 
 

09:00-20:0060 
 

Санкт-Петербург ДО "Проспект Славы" г. Санкт-Петербург, пр. Славы, д. 52, кор.1 
09:00-20:0061 

 

Санкт-Петербург ДО "Сенная площадь" г. Санкт-Петербург, ул. Ефимова, д. 4а 
10:00-20:0062 

 

Санкт-Петербург Петербургский Филиал г. Санкт-Петербург, наб. реки Фонтанки, д. 48/2 
09:00-18:0063 

 

Санкт-Петербург ДО "Черная речка" г. Санкт-Петербург, ул. Савушкина, д. 15 
10:00-20:0064 

 

Саратов ОО "Саратовский" г. Саратов, ул. Чапаева, д. 52 
09:00-19:0065 

 

Сочи ДО "Сочинский" г. Сочи, ул. Горького, д. 26 
09:00-18:0066 

 

                                                           
58 Проведение кассовых операций: 10:00-14:00 
59 Проведение кассовых операций: 09:00-14:00 
60 Проведение кассовых операций: 09:00-14:00 
61 Проведение кассовых операций: 09:00-14:00 
62 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 
63 Проведение кассовых операций: 09:30-14:00 
64 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 
65 Проведение кассовых операций: 09:30-14:00, услуги депозитария: 09:00-17:00 
66 Проведение кассовых операций: 09:00-14:00 



 

Город Отделение Адрес График обслуживания клиентов 

 

Ставрополь Ставропольский филиал г. Ставрополь, ул. Доваторцев, д. 38А 
09:00-19:0067 

 

Тюмень ОО "Тюменский" г. Тюмень, ул. Республики, д. 155/2 
09:00-18:0068 

 

Уфа Башкирский филиал г. Уфа, ул. Кирова, д. 27 
09:00-19:0069 

 

Химки ДО "Химки" Московская область, г. Химки, ул. Панфилова, вл. 19, стр. 1 
10:00-19:0070 

 

Челябинск Челябинский филиал г. Челябинск, ул. К. Маркса, д. 38 
09:00-19:0071 

 

 

                                                           
67 Проведение кассовых операций: 09:30-14:00, услуги депозитария: 09:00-17:30 
68 Проведение кассовых операций: 09:30-14:00 
69 Проведение кассовых операций: 09:30-14:00, услуги депозитария: 09:00-17:00 
70 Проведение кассовых операций: 10:30-14:00 
71 Проведение кассовых операций: 09:30-14:00, услуги депозитария: 09:00-17:30 
Обслуживание юридических лиц и ИП в субботу и воскресенье не производится 


